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Contestar a esta dependencia:
DOP - Determinacion del Deudor

Bogota D.C.,

Senor(a)
JUAN DAVID HERNANDEZ LOPEZ
juandhh98@gmail.com

Asunto: Respuesta al Radicado No. 20266303334432
Respetado(a) Sefior(a) Hernandez Lopez,

En atencion a la comunicacion identificada con el radicado interno del asunto, en la cual manifiesta y
solicita:

w

SOLICITUDES

Con fundamento en lo anterior, solicito respetuosamente:

PRIMERO. Que se tengan en cuenta las presentes manifestaciones y pruebas dentro de la
actuaciéon administrativa adelantada.

SEGUNDO. Que se valoren los documentos y soportes aportados por el suscrito, especialmente
la certificacion laboral que acredita mi permanencia en la ciudad de Valledupar para la fecha y
hora de los hechos investigados.

TERCERO. Que se decreten y practiquen las siguientes pruebas:

. Copia integra del expediente administrativo.

. Informe oficial de transito o croquis del accidente.

. Registros de identificacidn de las personas involucradas.

. Historia clinica y documentos aportados para el reconocimiento econémico.

. Registros fotograficos y demas elementos materiales probatorios relacionados con el siniestro.
. Copia de documentos de identidad utilizados en el procedimiento.

. Copia de firmas, huellas o registros de identificacion utilizados respecto del supuesto conductor
involucrado.

8. Cualquier documento o evidencia que permita establecer quién conducia realmente el vehiculo
involucrado.

CUARTO. Que se esclarezcan plenamente los hechos expuestos antes de adoptar cualquier
decision definitiva dentro de la actuacion administrativa.

PRUEBAS QUE SE APORTAN

1. Certificacion laboral.

2. Copia de documento de identidad.

3. Denuncia o constancia de pérdida de documentos

4. Demas soportes pertinentes. (...)”. (sic)

NOAOUANWNRK

La Administradora de los Recursos del Sistema General de Seguridad Social en Salud - ADRES, en
ejercicio de las atribuciones legales y reglamentarias, conforme a lo establecido en la ley 1437 de 2011
y la Ley 1755 de 2015, se permite emitir respuesta integral y de fondo a su peticién en los siguientes
términos:
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Se le aclara al peticionario que la ADRES no emite certificaciones, de acuerdo con lo anterior procede a
dar respuesta a cada una de sus solicitudes en los siguientes términos:

Respuesta a la solicitud de los numerales primero, segundo y cuarto.
Ahora bien, respecto a los documentos por usted aportados:

1. Certificacion laboral.
2. Copia de documento de identidad.
4. Demas soportes pertinentes.

Los anteriores documentos no desvirtian la obligacion a su cargo. De acuerdo con lo establecido en el marco
normativo debera presentar copia de la péliza vigente para la fecha del accidente, expedida por la compaiiia
de sequros y/o el certificado de libertad y tradicién del vehiculo automotor expedido por la autoridad
competente en el que se evidencie que para la fecha del accidente no era el propietario del vehiculo
involucrado en el siniestro, ya que son los Unicos documentos eximentes de la responsabilidad administrativa
generada con ocasion del citado accidente.

Frente al documento “3. Denuncia o constancia de pérdida de documentos” se le informa al peticionario que,
la interposicion de una denuncia penal “perdida o hurto” constituye un elemento probatorio relevante; no
obstante, por si sola no suspende ni impide el inicio del proceso administrativo, en tanto la ADRES actla con
fundamento en la presuncién de veracidad y autenticidad de la informacién contenida en registros publicos
como el RUNT y la Registraduria Nacional del Estado Civil (RNEC). En este contexto, corresponde a la Fiscalia
General de la Nacidn, en ejercicio de sus competencias constitucionales y legales, investigar la eventual
comisién del delito alegado y determinar su ocurrencia. Sin perjuicio de lo anterior, los resultados de dicha
investigacién penal adquieren especial relevancia probatoria dentro de la actuacién administrativa, en la
medida en que pueden desvirtuar la obligacidn inicialmente atribuida al peticionario.

Se reitera que la actuacion administrativa adelantada, se realiza cuando se presenta un accidente de transito
que involucra un vehiculo no asegurado por el SOAT, el Estado a través del entonces FOSYGA, hoy
Administradora de los recursos del sistema de seguridad social en salud -ADRES-, asume los gastos por los
servicios en salud y transporte al centro asistencial, brindados a las victimas del accidente de transito,
repite el pago contra el propietario del vehiculo que haya incumplido la obligacion de contar con
el Seguro Obligatorio de Accidentes de Transito SOAT, de conformidad con lo regulado en el paragrafo
del articulo 2.6.1.4.3.14 del Decreto 780 de 2016 y el articulo 106 del Decreto 2106 de 2019 que disponen:

ARTICULO 2.6.1.4.3.14. Repeticion. Se podrd repetir el pago realizado a las victimas de
accidentes de transito, asi:

()

PARAGRAFO. De conformidad con lo previsto en el articulo 1668 del Cédigo Civil, el Fosyga se
entiende subrogado en los derechos de quien hubiere recibido cualquier suma de la Subcuenta ECAT
de dicho Fondo por concepto de pago de los servicios de salud, indemnizaciones y gastos de que
trata el presente Capitulo, con ocasién del incumplimiento del propietario del vehiculo de la obligacién
de adquirir el SOAT. No obstante, la persona que conducia el vehiculo no asegurado al momento del
accidente, serd solidaria por todo concepto de responsabilidad que le asista al propietario del vehiculo
por cuenta del incumplimiento de la obligacién de adquirir el SOAT. En estos casos, el Fosyga
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adelantara las acciones pertinentes contra el propietario del vehiculo para la fecha del

accidente, encaminadas a recuperar las sumas que haya pagado por los servicios de salud,

indemnizaciones y gastos de que trata el presente Capitulo y contra el conductor si lo estima
pertinente. (Negrillas y subrayado fuera del texto)(...)”

En ese orden de ideas, la ADRES reconocid y pago las reclamaciones a su cargo, por concepto de servicios
de salud brindados a las victimas del accidente de transito, como consecuencia del incumplimiento de quien
tenia la obligacion de adquirir el Seguro Obligatorio de Accidentes de Transito - SOAT vigente, que para el
caso en concreto, correspondia al sefior JUAN DAVID HERNANDEZ LOPEZ, en calidad de propietario del
automotor de placa VOU75F al momento de los accidentes los dias 12/10/2024 y 08/03/2025, resultando
legitima la actuacidon administrativa adelantada conforme a la normatividad mencionada.

Respuesta a la solicitud del numeral tercero.

Para este punto, se informa que la actuacion administrativa de la ADRES surge Unicamente con ocasion de
los dafios corporales y/o indemnizacién por muerte y gastos funerarios causados a las personas en acciden-
tes de transito, como consecuencia del incumplimiento de la obligacidon de contar con el Seguro Obligatorio
de Accidentes de Transito SOAT, y_el cobro de la obligacién va dirigido contra quien para la fecha de dicho
evento figuraba ante el Estado como propietario del vehiculo que causd las lesiones, toda vez que omitié un
deber legal atribuido a quien permita la circulacidon de un vehiculo que estando a su nombre, no cuente con
una péliza de sequro obligatorio - SOAT, legal y vigente al momento de un accidente de transito.

En consonancia con lo anterior, luego de prestar la atencién requerida por el accidentado, la
Institucién prestadora de Servicios de Salud queda legitimada para solicitar el reconocimiento y pago ante
la ADRES, o la compafiia de seguros que expida el SOAT, segun corresponda, entidad prestadora que debe
reunir los documentos establecidos en el articulo 26 del Decreto 056 de 2015 compilado en el articulo
2.6.1.4.2.20 Decreto 780 de 2016, asi:

"1. Formulario de reclamacion que para el efecto adopte la Direccion de Administracién de Fondos
de la Proteccién Social del Ministerio de Salud y de Proteccién Social, debidamente diligenciado. El
medio magnético debera contar con una firma digital certificada.

2. Cuando se trate de una victima de accidentes de transito:

2.1. Epicrisis o resumen clinico de atencién segun corresponda, documento que debe contener los
datos especificos sefialados en los articulos 2.6.1.4.3.5 y 2.6.1.4.3.6 del presente decreto.

2.2. Los documentos que soportan el contenido de la historia o el resumen clinicos de atencién
sefialados en la reglamentacién que expida el Ministerio de Salud y Proteccion Social para el efecto

(.)"

Sea del caso informar, que el decreto 780 de 2016 en el articulo 2.6.1.4.3.4 sefiala: "Prohibicion de solicitud
de documentos adicionales. Ni el FOSYGA, ni las aseguradoras autorizadas para operar el SOAT podran
solicitar a los reclamantes documentos adicionales a los establecidos en el presente decreto ni en la
resolucién que emita el Ministerio de Salud y Proteccion Social para tramitar y pagar los servicios de salud,
indemnizaciones y gastos de que trata el presente decreto”.
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En acatamiento a lo anterior, la ADRES no solicita informacion adicional a la relacionada, ni requiere
pronunciamiento por parte del propietario del automotor involucrado en los hechos, pues el reconocimiento
de la atencidon en salud solo esta sujeta al cumplimiento de los documentos previamente enlistados.

A su vez, y a efectos de acreditar la prueba del accidente de transito es oportuno advertir que, de acuerdo
a lo dispuesto por el articulo 143 de la Ley 1438 de 2011, para acreditar la ocurrencia del accidente de
transito, Unicamente es necesario la declaracién o informe del médico que atendid la urgencia, respecto a
las reclamaciones que se adelanten ante las companias de seguros del SOAT, entidades que frente a eventos
de esta naturaleza donde resultan involucrados vehiculos no asegurados, vienen a ser remplazadas por la
ADRES, en este contexto, para brindar los servicios médico quirlrgicos respectivos, no es necesario la
existencia del informe del accidente expedido por la autoridad de transito o de la denuncia interpuesta ante
la Fiscalia, toda vez que para la clasificacion del origen de las lesiones de los pacientes victimas de accidentes
de transito y para su posterior tramite administrativo inherente al cobro de las reclamaciones que las IPS
adelantan ante la ADRES, referente a la prestacion de los servicios asistenciales de las victimas de accidentes
de transito con vehiculo no asegurado, basta la declaracion del médico de urgencias, la cual se
relaciona a continuacion:

Certificacion de la atencion medica de la victima como prueba del accidente o evento
Fecha Ingreso 12/10/2024 Fecha Egreso 12/10/2024 Cod Diagnéstico Principal Ingreso
7:32:00 a. m. 2:40:00 p. m.

Cod Dliagnéstico Ingreso Asociado 1 | 5837 | Codigo Diagnostico Ingreso Asociado 2
Principal Egreso Egreso Asociado 1 Egreso Asociado 2
Datos del médico o profesional de la salud tratante

Primer Nombre |LU|5 | Segundo Nombre |EBERTO | Primer Apellido |GOMEZ |

Sequndo Apeliido Tipo Identificacion Namero Identificacion | 77021070 Mim registro | 77021070

En el mismo sentido, la Circular Externa 0040 del 10 de agosto de 2012 expedida por el Ministerio de Salud,
sefiala lo siguiente: " (...) En consecuencia la ausencia de documentos tales como certificacion expedida por
la autoridad de transito o policia competente, fotocopia del croquis del accidente y denuncia de la ocurrencia
del evento ante las autoridades competentes, no constituye causales para la improbacién del reconocimiento
y pago de la atencidén de las victimas de accidentes de transito - SOAT. (...)".

De acuerdo con lo anterior, su peticién de decretar y practicar pruebas no es procedente. Para el tramite
administrativo inherente al cobro de las reclamaciones que las IPS adelantan ante el entonces FOSYGA hoy
ADRES referente a la prestacidn de los servicios asistenciales de las victimas de accidentes de transito con
vehiculo no asegurado, Unicamente es necesaria la declaracion del médico de urgencias, no es requisito el
reporte del accidente de transito ni haber participado o ser victima del siniestro.
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Ahora bien, respecto al numeral 8. La Direccion de Otras Prestaciones, remite copia integra de las piezas
procesales que componen el expediente del cobro adelantado en contra del sefor JUAN DAVID
HERNANDEZ LOPEZ, a fin de dar cumplimiento a los principios de transparencia y facilitacion frente al
acceso de informacion publica a fin del que el mencionado ejerza su derecho a la defensa y contradiccion.

Se le informa al peticionario que no sera remitida la historia clinica, de las victimas, del accidente de transito
acaecidos los dias 12/10/2024, 08/03/2025, toda vez que el articulo 34 de la Ley 23 de 1981 sefala lo
siguiente: “La historia clinica es el registro obligatorio de las condiciones de salud del paciente. Es un
documento privado sometido a reserva que Unicamente puede ser conocido por terceros previa autorizacion
del paciente o en los casos previstos por la Ley”. Asi mismo, el literal g) del articulo 10 de la Ley 1751 de
2015, prevé: “Articulo 10. Derechos Y Deberes de las personas, relacionados con La Prestacién Del Servicio
De Salud. Las personas tienen los siguientes derechos relacionados con la prestacidon del servicio de salud: ...
g) A que la historia clinica sea tratada de manera confidencial y reservada y que Unicamente pueda ser
conocida por terceros, previa autorizacion del paciente o en los casos previstos en la ley, y a poder consultar
la totalidad de su historia clinica en forma gratuita y a obtener copia de la misma”. De lo anterior, se entiende
que para acceder a la copia de la historia clinica debe mediar autorizacidon que debera contener expresamente
la manifestacion de voluntad de las victimas del accidente de transito. Documento que no fue aportado con
la solicitud.

De este modo se da respuesta de fondo a su peticién y se reitera que la no cancelacién de la obligacién
pendiente conlleva a continuar con el cobro por los medios juridicos que otorga la ley, con los intereses
moratorios y gastos que cause su cobranza. Cualquier informacién adicional podra ser elevada al correo
electronico correspondencial @adres.gov.co.

Cordialmente,

Firmado Digitalmente por

A RES Yasmin Escamila B.

Directora (E) de Otras Prestaciones

YASMIN ESCAMILLA B.
Directora (E) de Otras Prestaciones

oL
Revisé: Rafael Enrique Roa Pinzén- Abogado Contratista -"*T
Elaboré. Ménica Murcia Castro- Contratista
Expediente: JUAN DAVID HERNANDEZ LOPEZ - 1065841655
Anexos: Sesenta y dos (62) folios.
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